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સાિાાંશ 

જિજિટલ ટેકનોલોજીના માધ્યમથી મારિર્ી, મનોિાંિન, જશક્ષણ, વ્યવસાય અને સિકાિી સેવાઓ 

પિોંચાિવાનુાં મિત્વનુાં સાધન એટલે જિજિટલ મીજિયા. આિના સમયમાાં ઑનલાઈન ન્યૂઝ પોટતલ, 

ઈ-પેપિ, સિકાિી પોટતલ, OTT પ્લેટફોમત, યુટ્યુબ, ઓનલાઈન ગેમ્સ, ઇ-કોમસત અને જિજિટલ 

પેમેન્ટ એપ્સ દ્વાિા લોકો સધુી સેવા, જ્ઞાન અને મનોિાંિન પિોંચે છે. 

સમાિના જવચાિો, મૂલ્યો અને વર્તનમાાં પરિવર્તન લાવવા માટેનુાં એક શજતર્શાળી માધ્યમ જિજિટલ 

મીજિયા બન્યુાં છે. ર્ેને કાિણે જશક્ષણ વ્યાપક અને સવતગ્રાિી બન્યુાં છે. વર્ચયુતઅલ કક્ષાઓ, ઑનલાઈન 

લર્નનગ એપ્સ, જશક્ષણ પોટતલ અભ્યાસ કાયતને વધુ સમદૃ્ધ બનાવે છે. આર્થથક કે્ષત્રે ઇ-કોમસત, જિજિટલ 

માકેરટાંગ, યુટ્યુબ, ઇન્્ટાગ્રામ, ગીગ-ઇકોનોમી, જિજિટલ પેમેન્ટ સસ્ટમથી િોિગાિીની નવી ર્કો 

ઊભી થઈ છે. મનોિાંિન માટેના OTT પ્લેટફોમ્સત, યુટ્યુબ, મ્યુજઝક એપ્સ અને ઑનલાઈન ગેમ્સે 

લોકોને વૈશ્વિક ્ર્િે જોડ્યા છે. માનવ જીવનને સાંપૂણતપણે બિલનાિ જવજશષ્ટ શોધોમાાં ‘જિજિટલ 

મીજિયા’ ને ગણાવી શકાય. ર્ે ભ્રષ્ટાચાિ સામે અવાિ ઉઠાવે છે, નાગરિકોના િકોની િક્ષા કિે છે. 

પિાં રુ્ રે્ની નકાિાત્મક અસિો પણ છે - િમે કે ખોટા સમાચાિ, ગોપનીયર્ાનો ભાંગ, અસામાજિક 

પ્રવૃજિઓ અને પજિમી સા્ં કૃમર્નુાં અાંધાનુકિણ. જિજિટલ મીજિયા એક જદ્વધાિી ર્લવાિ છે. જો ર્ેનો 

િવાબિાિીપૂવતક અને સમિિાિીથી ઉપયોગ કિવામાાં આવ ેર્ો ર્ ેસમાિના પ્રગમર્શીલ પરિવર્તનમાાં 

શજતર્શાળી યોગિાન આપી શકે છે. અિીં પ્ર્ર્ુર્ લેખમાાં કેટલાક મુદ્દાઓના સાંિભે જિજિટલ 

મીજિયાની સામાજિક પરિવર્તનમાાં ભૂમમકા નોંધવામાાં આવી છે.  

ચાવીરૂપ શબ્િ : સામાજિક પરિવર્તન, જિજિટલ મીજિયા 
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 પ્ર્ર્ાવના:  

જિજિટલ ટેકનોલોજીના માધ્યમ દ્વાિા પિોંચાિાયેલી ર્મામ પ્રકાિની મારિર્ી એટલે જિજિટલ 

મીજિયા. સોજશયલ મીજિયા એ જિજિટલ મીજિયાનુાં એક ખાસ ઉપપ્રકાિ છે, એક ભાગ છે, જ્યાાં 

લોકો પિ્પિ જોિાઈ શકે છે. બધુાં સોજશયલ મીજિયા, જિજિટલ મીજિયા છે પિાં રુ્ બધુાં જિજિટલ 

મીજિયા, સોજશયલ મીજિયા નથી. પ્રવર્તમાન સમયમાાં જશક્ષણ, મનોિાંિન, સમાચાિ, જાિેિાર્, 

વેપાિ, સિકાિી કામકાિ વગેિેમાાં જિજિટલ મીજિયાનો મોટાભાગે ઉપયોગ થાય છે. િમેાાં ટેત્ટ, 

ઑજિયો, જવજિયો, ઇ-બતુસ, વેબસાઇટ્સ, ઑનલાઈન ન્યૂઝ પોટતલ, ઈ-મઇેલ્સ, બ્લૉગ્સ, 

Over The Top Platform (OTT), મોબાઇલ એજપ્લકેશન્સ વગેિેનો સમાવેશ થાય છે.  

ઑનલાઈન ન્યૂઝ પોટતલ, ઈ-પેપિ, સેવા અને મારિર્ી માટેના ભાિર્ સિકાિના પોટતલ અને 

ગુિિાર્ સિકાિના પોટતલ સિકાિી વેબસાઇટ્સ દ્વાિા સમાિને મારિર્ી અને સમાચાિ પિોંચાિવાનુાં 

કામ જિજિટલ મીજિયા કિે છે. OTT પ્લેટફોમ્સત, યુટ્યબુ પિ પ્રસારિર્ થર્ી જફલ્મો અને જવજિયો, 

ઓનલાઇન ગેમ્સ દ્વાિા લોકો વ્યજતર્ગર્ કે સામૂરિક મનોિાંિન ર્ેમિ આનાંિ મળેવે છે. જવજવધ 

ઑનલાઈન લર્નનગ એપ્સ, યુટ્યુબ પિના શૈક્ષજણક ચેનલ્સ, ઑનલાઈન જશક્ષણના પોટતલ, 

વર્ચયુતઅલ કક્ષાઓના ઉપયોગ દ્વાિા જવદ્યાથી, ્પધાતત્મક પિીક્ષાથીઓ કે વ્યાવસાજયકો ઘિે બસેીને 

શીખી શકે છે. ઇ-કોમસત પ્લેટફોમત, ઑનલાઈન જાિેિાર્ો, જિજિટલ પેમેન્ટ એપ્સના ઉપયોગ 

દ્વાિા લોકો વ્રુ્ઓ કે સવેાઓનુાં ખિીિી અને વેચાણ કિી શકે છે. જિજિટલ મીજિયા માધ્યમથી 

લોકો વર્ચચે સાંવાિ, જોિાણ અને જવચાિોનુાં આિાનપ્રિાન શતય બન્યુાં છે. જિજિટલ મીજિયા એ 

બિુજવધ કે્ષત્રોમાાં ઉપયોગી છે ર્ેમિ મારિર્ી, મનોિાંિન, જશક્ષણ, વેપાિ અને સમાિને જોિવામાાં 

ર્ેનો મોટો ફાળો છે. 

 જિજિટલ મીજિયા:   

જિજિટલ મીજિયાને ગુિિાર્ીમાાં “જિજિટલ માધ્યમ” અથવા “અાંકીય માધ્યમ” ર્િીકે ઓળખવામાાં 

આવે છે. જિજિટલ ટેકનોલોજીનો ઉપયોગ કિીન ેપ્રસારિર્ કિવામાાં આવર્ી મારિર્ીના માધ્યમને 
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જિજિટલ માધ્યમ કિેવામાાં આવ ે છે. ર્ેનો િેર્ુ સમાિને મારિર્ી અને સમાચાિ પિોંચાિવાનો, 

લોકોને મનોિાંિન અને આનાંિ આપવાનો, સૌ સધુી જશક્ષણ અને જ્ઞાન પિોંચાિવાનો, સૌન ે

વ્રુ્ઓ કે સેવાઓનુાં પ્રચાિ કિી વેચાણ કિવાનો, લોકો વર્ચચ ેસાંવાિ, જોિાણ અને જવચાિોનો 

આિાનપ્રિાન કિવાનો છે. 

 સામાજિક પરિવર્તનમાાં જિજિટલ મીજિયાની ભમૂમકા:  

આિના સુપિ ટેતનોલૉજી યુગમાાં કોઈપણ કે્ષત્રમાાં જિજિટલ મીજિયાની અવગણના થઈ શકે રે્મ 

નથી. િેશનો િન-વગત, સમાિ, સિકાિ, સાં્થા અને સમૂિ રે્ના ઉપયોગ વગિ આગળ વધી શકે 

ર્ેમ નથી. ર્ેથી આિની અજનવાયત િરૂરિયાર્ોની યાિીમાાં ર્ેનો થાય છે. ર્ે જીવનનો એક 

અજનવાયત ર્ેમિ મિત્વપૂણત રિ્સો ગણાય છે. આિના યુગના માનવીની જીવનશૈલી પિ જિજિટલ 

મીજિયાનો ભાિે પ્રભાવ િોવાથી ર્ે ‘જિજિટલ પસતન’ કિેવાય છે.   

જિજિટલ મીજિયા આિના સમયનુાં ખૂબ શજતર્શાળી માધ્યમ છે. િ ે સમાિની જવચાિધાિાન ે

ઝિપથી પ્રભાજવર્ કિવાની ર્ાકાર્ ધિાવ ે છે. વ્યજતર્, િૂથ, સાં્થા, સમાિ અને સિકાિ પિ 

અનેક િીર્ે મીજિયાનો પ્રભાવ ્પષ્ટ િીર્ે અનુભવી શકાય છે. જશક્ષણ, મારિર્ી, મનોિાંિન, 

પ્રચાિ-પ્રસાિ, જવચાિોનુાં આિાનપ્રિાન, િન-જાગૃમર્, નીમર્ જવષયક જનણતયો વગેિે લોકો સુધી 

પિોંચાિવાની રિશામાાં મીજિયાએ મિત્વની ભૂમમકા ભિવી િિી છે. રે્ માત્ર મનોિાંિન કે મારિર્ી 

પૂિી પાિર્ુાં સાધન િ નથી, પિાં રુ્ રે્ સમાિના જવચાિો, મૂલ્યો અને વર્તનમાાં પરિવર્તન લાવનારાં  

એક શજતર્શાળી માધ્યમ છે. 

મીજિયા દ્વાિા પ્રસારિર્ મારિર્ી સમાિમાાં સાંરુ્લન સિ ેછે, ન્યાય મેળવવા માટે િનર્ાને સશતર્ 

બનાવે છે. સમાિમાાં કોઈપણ નવી જવચાિધાિા, સિતનાત્મ્તર્ા, શોધ, સામાજિક આાંિોલન, 

સામાજિક-સાાં્કૃમર્ક પ્રવાિ પ્રસિી િહ્યો િોય ત્યાિે, મીજિયાની ભૂમમકા અગત્યની બને છે. આિ ે

મીજિયા પિોપકાિી ર્થા જવનાશક એમ બન્ને રૂપોમાાં સામે આવ્યુાં છે. એક ર્િફ ર્ે સમાિને જ્ઞાન, 

જાગૃમર્ અને સાંવાિ આપે છે, ર્ો બીજી ર્િફ ર્ે મલૂ્યોમાાં ખોટ ઊભી કિી શકે છે. આથી િ 
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મીજિયાની ભૂમમકા અાંગ ેજાગૃમર્ ખૂબ િરૂિી છે. જિજિટલ મમજિયા આિના સમયમાાં સમાિમાાં મોટા 

પરિવર્તન લાવવા માટે મિત્વનુાં યોગિાન આપર્ુાં એક મિત્વપૂણત સાધન બની ગયુાં છે. કેટલાાંક 

મુદ્દાઓના સાંિભતમાાં ર્ેની ભૂમમકા નીચે મુિબ ્પષ્ટ કિવામાાં આવી છે.  

 સામાજિક જાગરૃ્ર્ા લાવવામાાં યોગિાન:  

આિ ેજિજિટલ મીજિયાની સિાયથી સમાચાિ, જવચાિધાિા અને જ્ઞાન ક્ષણોમાાં જવિભિમાાં પિોંચે 

છે, સામાન્ય િનર્ાને પોર્ાનો અભભપ્રાય ખુલ્લેઆમ વ્યતર્ કિવાની ર્ક મળે છે. સામાજિક પ્રશ્નો, 

પયાતવિણની સમ્યાઓ, જશક્ષણ, ્વા્્ય િવેા મુદ્દાઓ પિ લોકોને જાગૃર્ કિવામાાં ર્ેનુાં 

મિત્વપૂણત યોગિાન છે. અનેક સામાજિક આાંિોલનો, અભભયાનો િમે કે ્વર્ચછ ભાિર્ અભભયાન, 

જિજિટલ ઇજન્િયા અભભયાન, બેટી બચાવો  બેટી ભણાવો અભભયાન, પલ્સ પોજલયો અભભયાન, 

આયુષ્માન ભાિર્ યોિના, ઇજન્િયા મૂવમેન્ટ, નશા મુતર્ ભાિર્ અભભયાન, સેવ ધ 

એન્વાયનતમેન્ટ અભભયાન, સુજવચાિ પરિષિ, સુિર્ ્માટત  સસટી સફાઈ અભભયાન, સેવ મગિ સસિ 

અભભયાન, વૃક્ષગાંગા અભભયાન, શાળા પ્રવેશોત્સવ, કન્યાિાન સિાય યોિના, ્ત્રી સુિક્ષા િવેા 

મુદ્દાઓ મીજિયા દ્વાિા ઝિપથી ફેલયા છે. ર્ેમાાં િનર્ા ્વરિર્ાથે ર્ેમિ સમાિ રિર્ાથે જોિાઈ છે 

અને વ્યાપક સપોટત  મળવાથી આમાાં સફળર્ા મળી છે. આ બધી મારિર્ી સમાિને નવા જવચાિો 

ર્િફ િોિી શકી છે.  

આ ઉપિાાંર્ સિકાિની જવજવધ યોિનાઓ, સામાજિક ન્યાય, ભ્રષ્ટાચાિ નાબૂિી, નીમર્ગર્ 

ચચાતઓ, આપજિ વ્યવ્થાપનની સૂચનાઓ, ફ્રોિ ્કેન્િલની જાણકાિી, વ્યવસાય સાંબાંધી 

જાણકાિી, ચૂાંટણીલક્ષી જાગૃર્ર્ા, નૈમર્ક મૂલ્યોન ે જવકસાવર્ા પ્રસાંગોની મારિર્ી જિજિટલ 

મીજિયાના માધ્યમથી પ્રસારિર્ થર્ાાં ર્ેના સાંિભતમાાં લોકો પોર્ાના જવચાિો, ફરિયાિો અને 

અનુભવોને સિળર્ાથી વ્યતર્ કિે છે, ચોક્કસ પ્રમર્ચાિ આપે છે. િ ેલોકશાિીને દ્રઢ બનાવે છે.  

રિવ્ય ભાષ્કિ, ગુિિાર્ સમાચાિ, સાંિેશ, ઝી-24 કલાક, આિર્ક, એબીપી ન્યઝૂ, ઈજન્િયા ટૂિે, 

એનિીટીવી  િવેા ઑનલાઈન ન્યૂઝ પોટતલ, ગુિિાર્ી, રિન્િી અને અાંગ્રેજી ભાષામાાં ઈ-પેપિ, 
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સેવા અને મારિર્ી માટેનુાં ભાિર્ સિકાિનુાં પોટતલ - www.india.gov.in, ગુિિાર્ સિકાિનુાં પોટતલ - 

www.gujaratindia.gov.in, જિજિટલ ઈજન્િયા પોટતલ - www.digitalindia.gov.in, UIDAI 

પોટતલ - www.uidai.gov.in, IRCTC - www.irctc.co.in, OJAS Gujarat - ojas.gujarat.gov.in 

િવેી સિકાિી વબેસાઇટ્સ દ્વાિા સમાિને મારિર્ી અને સમાચાિ પિોંચાિવાનુાં કામ જિજિટલ 

મીજિયા કિે છે.  

 જશક્ષણ ક્ષતે્ર ેપિીવર્તન લાવવામાાં યોગિાન:  

જશક્ષણના કે્ષત્રે પરિવર્તન લાવવામાાં જિજિટલ મીજિયાનુાં મિત્વપૂણત યોગિાન છે. ર્ેનો વ્યાપ અને 

જવ્ર્ાિ કોિોના મિામાિી િિમમયાન ખૂબ ઝિપથી વધ્યો, િનેા આપણે સૌ સાક્ષી છીએ. ર્ે સમય ે

શાળાઓ, કૉલેજો અને યજુનવર્સસટીઓ લાાંબા સમય સુધી બાંધ િિી િર્ી. ર્ ે સમયની ગાંભીિ 

પરિજ્થમર્માાં જવદ્યાથીઓ અભ્યાસથી િિૂ ન થઈ જાય અને રે્મના જીવનના વષો ન બગિે રે્ માટે 

જિજિટલ મીજિયા સૌથી મોટુાં  સાધન બનીને ઊભયુું.  

આિ ેઓનલાઈન જશક્ષણ, ઇ-લર્નનગ પ્લેટફોમત અને જિજિટલ કન્ટેન્ટ દ્વાિા જશક્ષણ વધુ સુલભ 

બન્યુાં છે, ગામિાાંથી માાંિીને શિેિ સુધી િિેક િગ્યાએ ઑનલાઈન જશક્ષણ શતય બન્યુાં છે. કોઈ 

પણ જવદ્યાથી ઘેિ બેઠા મોબાઇલ કે કમ્પ્યુટિ દ્વાિા ઉર્ચચ કક્ષાનુાં જશક્ષણ મેળવી શકે છે. િ ે

સમાિને સામાજિક સમાનર્ા ર્િફ િોિી જાય છે. જિજિટલ મીજિયાએ જશક્ષણને વધુ વ્યાપક, 

સવતગ્રાિી અને સિળ બનાવી િીધુાં છે, જશક્ષણ માત્ર વગતખાંિ સુધી મયાતરિર્ ન િિેર્ા જવિવ્યાપી 

બન્યુાં છે. કોઈ પણ ઉાંમિના કે વગતના લોકો માટે શીખવાની અને કૌશલ્યમાાં વધાિો કિવાની ર્ક 

ઊભી થઈ છે. આ િીર્ે ઠેિ-ઠેિ જશક્ષણની પિોંચ વધી છે.  

આિકાલ પિાંપિાગર્ પુ્ર્ક કે જશક્ષક િ જશક્ષણનો એકમાત્ર ્ત્રોર્ િહ્યો નથી, પિાં રુ્ જશક્ષણલક્ષી 

ઢગલાબાંધ મારિર્ી ઇન્ટિનેટ પિ અસીમમર્ િીર્ે ઉપલબ્ધ છે. ઈ-પાઠ્યપુ્ર્કોની સાથે િેફિન્સ 

માટેની જવજવધ ઇ-બુતસ, જવજિયો લેકચસત, પોિકા્ટ, ઑનલાઈન જતવઝ વગેિે ઉપલબ્ધ છે. 
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ઝૂમ, ગૂગલ મીટ, વબેેક્ષ િવેી વર્ચયુતઅલ કક્ષાઓના ઉપયોગ દ્વાિા જશક્ષકો અને જવદ્યાથીઓ 

જશક્ષણકાયતને સાકિ કિી શતયા છે. આિ ેજવિેશી યુજનવર્સસટીઓના કોસત MOOCs - SWAYAM, 

DIKSHA Portal, BYJU’s, Unacademy, Coursera િવેા ઑનલાઈન જશક્ષણના પોટતલથી, 

BYJU’s, Unacademy, Toppr, Vedantu િવેી ઑનલાઈન લર્નનગ એપ્સથી કોઈપણ સમયે અને 

કોઈપણ ્થળેથી જશક્ષણ પ્રાપ્ત કિી શકાય છે અને વૈશ્વિક ્ર્િના જવષય જનષ્ણાર્ો સાથે 

શીખવાની ર્ક મળે છે.  

જિજિટલ મીજિયાથી જશક્ષકો અને જવદ્યાથીઓ ટેકનોલોજી સાથે વધ ુ પરિસચર્ બન્યા છે. 

અધ્યયન-અધ્યાપન કાયત માટે જવજિયો, પાવિપોઈન્ટ, ઑનલાઈન જતવઝ, ગૂગલ ફોમત િવેા 

આધુજનક સાધનોનો ઉપયોગ શરૂ થયો છે. અભ્યાસ માત્ર ્થળ આધારિર્ ન િિેર્ા સમય અને 

્થળથી મુતર્ બની શતયો છે. આમ, જિજિટલ મીજિયાનુાં મિત્વપૂણત યોગિાન જશક્ષણકે્ષત્રે જોવા 

મળે છે.   

 આર્થથક પિીવર્તનમાાં યોગિાન:  

જિજિટલ મીજિયાના કાિણ ેિોિગાિીની નવી ર્કો સજાતય છે. ર્ેથી લોકોના જીવન્ર્િમાાં સધુાિો 

થયો છે. લોકો પોર્ાની આવિર્ના આધાિે આવક ઊભી કિવામાાં સક્ષમ બન્યા છે. િમેાાં યુટ્યબુ, 

ઇન્્ટાગ્રામ, ફેસબુક, રટકટોક િવેા પ્લેટફોમ્સતનો મોટો ફાળો છે. િમે કે કોઈ વ્યજતર્ યુટ્યુબ પિ 

જવજિઓ બનાવી પ્રસારિર્ કિે અને રે્ના ફોલોવસતના લાઈક, એડ્સ અને સબ્્રાઇબિ વધર્ાાં જાય 

ર્ો રે્ આવક મેળવી શકે છે.  

જિજિટલ માકેરટાંગ, સોજશયલ મીજિયા મેનેિમેન્ટ, ગ્રાજફક જિઝાઇનનગ, વીજિયો એજિરટાંગ િવેા 

કે્ષત્રોમાાં નોકિીઓનુાં પ્રમાણ વધ્યુાં છે. લોકો િવ ેએમેઝોન, જલલપકાટત, મ્યાંર્િા, ્નેપિીલ, જીઓ 

માટત  િવેા ઇ-કોમસત પ્લટેફોમતનો ઉપયોગ કિી ઘિે બેઠાાં મોબાઇલ એપ કે વેબસાઈટ પિ 

વ્ર્ુઓની ખિીિી અને વચેાણ કિે છે. િનેાથી ઈ-કોમસત અને ઑનલાઈન ભબઝનેસ જવક્યા છે. 

િવે કામ ફતર્ ઓજફસમાાં િ નથી મળર્ુાં. મોબાઇલ એપ દ્વાિા પણ પાટત-ટાઈમ નોકિીઓ મળી 
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શકે છે. ઓલા, ઉબિ, ઝોમેટો, જ્વગી િવેા એપ્સથી લોકો પાટત-ટાઈમ નોકિી કિી સખ્સાખચત 

મેળવી શકે છે. િનેાથી ગીગ ઇકોનોમીનો ઉિય થયો છે. 

જિજિટલ મીિીયાથી જાિેિાર્ના પ્રસાિણમાાં ફેિફાિ થયો છે. પિેલા જાિેિાર્ના પ્રસાિણમાાં માટે 

ટીવી, િેજિયો, ન્યૂઝ પેપિ િ મિદ્દઅાંશે ઉપયોગમાાં લવેાર્ા િર્ા. િવેના સમયમાાં ગૂગલ જાિેિાર્, 

યુટ્યુબ જાિેિાર્, ફેસબુક જાિેિાર્, લીંજતિન જાિેિાર્ િવેી ઑનલાઈન જાિેિાર્ોનુાં પ્રસાિણ અને 

માકેરટાંગ વધ ુઅસિકાિક િીરે્ થાય છે. ર્ેનો જાિેિાર્ ખચત પણ ઓછો િોય છે અને સીધા લસક્ષર્ 

ગ્રાિક સુધી પિોંચવાની સગવિ મળે છે. િા.ર્. ઇન્્ટાગ્રામ પિ કોઈ ઇન્લલુએન્સિ મોબાઇલનુાં 

નવુાં વઝતન બર્ાવે, ર્ો યુવાનો ર્ે ખિીિવા પ્રેિાય છે.  

જિજિટલ મીજિયા દ્વાિા વચેાણની વૈશ્વિક ્ર્િની સાંકલ્પના ઊભી થઈ છે. વ્યજતર્ પોર્ાનુાં 

ઉત્પાિન આખા જવિમાાં વચેી શકે છે. ્થાજનક ઉત્પાિન આાંર્િિાષ્ટર ીય ્ર્િે પિોંચી શતયુાં છે. 

જવજવધ કલા-કાિીગિી, િ્ર્કલા, કૃમષ ઉત્પાિન િવેા કે્ષત્રોમાાં ઓનલાઈન આયાર્-જનકાસ 

શતય બન્યુાં છે. ફાઇનાન્સ અને પેમેન્ટ સસ્ટમમાાં પણ મોટુાં  પરિવર્તન આવ્યુાં છે. િવે વ્ર્ુની 

ખિીિી માટે નાણાાં પાજકટમાાં િાખવાની િરૂિ નથી કાિણ કે યુપીઆઈ, પે-ટીએમ, ગૂગલ-પે, 

ફોન-પે, મોભબતવીક િવેા જિજિટલ પેમેન્ટ એપ્સનો ઉપયોગ કિી કેશલેસ પેમેન્ટ થઈ શકે છે. 

નાના વેપાિીઓ પણ જિજિટલ પેમેન્ટ દ્વાિા સિળર્ાથી વ્યવસાય કિર્ાાં થયા છે. ભાિર્ીય 

અથતર્ાંત્ર આધુજનક, ઝિપી અને વૈશ્વિક બન્યુાં છે.  

 જીવનશલૈીમાાં અન ેસાા્ં કૃમર્ક પરિવર્તનમાાં યોગિાન : 

જિજિટલ મમજિયા લોકોના જવચાિો, જીવનશૈલી અને સાં્કૃમર્માાં બિલાવ લાવી િહ્યુાં છે, ર્ેમિ 

આાંર્િિાષ્ટર ીય ્ર્િે સાંબાંધોને મિબૂર્ પણ બનાવી િહ્યુાં છે. આિ ે મીજિયાના માધ્યમથી સમગ્ર 

જવિની સાં્કૃમર્ અને સભ્યર્ાના પરિચયમાાં આવવાનુાં શતય બન્યુાં છે. જિજિટલ મીજિયાએ 

લોકોની જીવનશૈલી, ભાષા, વેશભૂષા અને ખાવાપીવાની આિર્ો પિ પણ પ્રભાવ પાડ્યો છે. એક 

ર્િફ ્થાજનક પિાંપિાઓને વૈશ્વિક ્ર્િે ઓળખ મળી છે, ર્ો બીજી ર્િફ પજિમી સા્ં કૃમર્નુાં 
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આકષતણ પણ વધી ગયુાં છે. આ િીરે્ સાં્કૃમર્ઓ વર્ચચનુેાં આિાનપ્રિાન વધ્યુાં છે. 

લોકોના પિેિવેશ રે્મિ ફેશન પિ મીજિયામાાં પ્રચજલર્ સેજલભિટીઝના પ્રભાવની અસિ જોવા મળ ે

છે. ખાસ કિીને લોકો પસાંિીર્ જકિિાિ િવેા કપિાાં પિેિે છે, એમની િમે ર્ૈયાિ થાય છે, નવા ફેશન 

ટરેન્ડ્સ મુિબ ખિીિી કિે છે. િાન્િેિ અને પજિમી ્ટાઇલ પ્રત્યે લોકોનુાં આકષતણ વધર્ુાં જોવા મળ ે

છે રે્ઓ ્ટાઇજલશ અને ટરેન્િી િેખાવાના પ્રયત્નો કિે છે. વૈશ્વિક ફેશન ટરેન્ડ્સ જિજિટલ મીજિયા 

દ્વાિા ઝિપથી લોકો સુધી પિોંચે છે. ર્ેથી િીલ્સ બનાવવા, બ્લોગ બનાવવા, સેલ્ફી લેવી આ બધુાં 

લોકોની આિર્ બનીને િોનિિા જીવનનો ભાગ બની ગઈ છે. 

યૂટ્યુબ, ઇન્્ટાગ્રામ પિ ફૂિ બ્લોગસતની જવજવધ િેસસપીઝ અને િીલ્સના જવજિઓ જોઈને લોકો 

નવા-નવા િે્ટોિાંટ અને ફૂિ-આઇટમ્સ અિમાવવાનો પ્રયત્ન કિે છે. લોકોની ખાણીપીણીમાાં 

પીઝા, બગતિ, મોકટેલ િવેા પજિમ િેશોના ખોિાક એક ટરેન્િ બની િહ્યાાં છે. િાંક ફૂિની ટેવ ‘કૂલ 

અને ટરેન્િી’ કિેવાર્ી િોવાથી સામાન્ય થઈ ગઈ છે. િવેની પેઢી પિાંપિાગર્ ખોિાક સાથે-સાથે 

આાંર્િિાષ્ટર ીય ખોિાકનો ્વીકાિ ઝિપથી કિી િિી છે.  

આિના સમયમાાં શોટતકટવાળી ગ્રામિ વગિની અાંગ્રેજી ભાષાનો ઉપયોગ વધી િહ્યો છે. િધિ ને 

િો, મધિને મોમ, LOL,OMG, BTW િવેી શોટતફોમ્સત સામાન્ય વાર્ચીર્માાં પ્રવેશી ગયા છે. 

લોકોના િૈજનક બોલચાલમાાં બાય, લાઈક, ઓકે, સલે્ફી વગેિે િવેા શબ્િો પ્રચજલર્ બન્યા છે. 

જિજિટલ મીજિયા પિ ચેરટાંગ, મીમ્સ, ઈમોજી વિે નવી ભાષાશૈલી જવકસી છે. ઝિપી અને સિળ 

સાંવાિ માટે લોકો ગુિિાર્ી, રિન્િી અને અાંગ્રેજીનો ઉપયોગ કિી મમશ્ર ભાષા અપનાવી િહ્યા છે. 

િનેા કાિણે મારૃ્ભાષાનો વપિાશ ઘટર્ો જાય છે. આ િીર્ે ભાષા અને અભભવ્યજતર્માાં પરિવર્તન 

થયુાં છે.  

પિાંપિાગર્ ર્િેવાિોની ઉિવણીમાાં પણ આધુજનકર્ા વ્યાપી છે. લોકો લાઈવ ફોટા અને જવજિઓને 

ફેસબુક, ઈન્્ટાગ્રામ વગેિે પિ મૂકી આનાંિ માણ ે છે. ફોટા અને જવજિયો શેિ કિવાનો એક ટરેન્િ 

ઊભો થયો છે. ઑનલાઇન લાઈવ િશતન, ઑનલાઇન કાયતરમોની વર્ચયુતઅલ ઉિવણી વધી છે. આ 
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િીર્ે પિાંપિા અને ટેતનોલોજીનુાં સાંમમશ્રણ સજાતયેલ જોવા મળે છે.  

આિકાલ િીમમતસ, િેપ અને પોપ સાંગીર્ વધાિે લોકમપ્રય બન્યાાં છે. ટીકટોક કે િીલ્સ પિના 

ટરે નન્િગ ગીર્ોનો પ્રભાવ વધ્યો છે. લોકોની સાાં્કૃમર્ક અભભરસચ બિલાયેલી જોવા મળે છે. OTT 

પ્લેટફોમ્સત પિથી જવિભિના સાંગીર્, જફલ્મો, વેબસસિીઝને લોકો િુએ છે. ર્ેની અસિ િેઠળ 

પજિમ િેશોની જફલ્મો, વબે સસિીઝ લોકોની મુખ્ય પસાંિગી બની છે. રે્મના િવેી લાઇફ્ટાઇલ 

લોકો અપનાવી િહ્યા છે. ્થાજનક લોકગીર્ો, લોકકલા, નૃત્ય, િ્ર્કલા પણ સોજશયલ મીજિયા 

પિ અપલોિ થવાથી જવિભિમાાં પિોંચે છે. આમ, િિેક સાં્કૃમર્નુાં વૈશ્વિક ્ર્િે પ્રિશતન શતય બન્યુાં 

છે. 

લોકો િાત્રે મોિે સધુી ચેટીંગમાાં વ્ય્ર્ િિે છે. પરિવાિ સાથે ઓછો અને મોબાઇલમાાં વધુ સમય 

લોકો ફાળવ ેછે. જિજિટલ મીજિયાથી લોકો િૂિ િોવા છર્ાાં સાંપકતમાાં િિે છે. ઑનલાઈન ફ્રેન્િજશપ 

અને કમ્યુજનટીઝ વધી છે. ગામના ચોિા પિની પિાંપિાગર્ માંિળીના બિલ ે વર્ચયુતઅલ સમુિાય 

જવક્યા છે.  

આમ, જિજિટલ મીજિયા આપણાાં ભાષા, પિેિવેશ, ખોિાક, ર્િેવાિ, સાંગીર્ અને જીવનશૈલીમાાં 

મોટો સાા્ં કૃમર્ક બિલાવ લાવી િહ્યુાં છે. ર્ે એક “સાાં્કૃમર્ક પુલ”નુાં કામ કિે છે, િનેાથી એક ર્િફ 

નવર્િ અને વૈશ્વિક સાં્કૃમર્ આપણાાં જીવનમાાં આવ ે છે, ર્ો બીજી ર્િફ પિાંપિાગર્ સાં્કૃમર્ને 

જાળવી િાખવા અને ફેલાવવા પણ મિિ મળે છે. 

 મનોિાંિન અન ેઆનાંિ પ્રાજપ્તમાાં યોગિાન:  

જિજિટલ મીજિયાના જવકાસે મનોિાંિન અને આનાંિ માટે િુજનયાને નવી રિશા આપી છે. આિ ે

મનોિાંિન ઝિપી, સિળ, સ્ર્ુાં, વ્યજતર્ગર્ અને વૈશ્વિક બન્યુાં છે. અગાઉ લોકો મનોિાંિન માટે 

ટેજલજવઝન, નાટક, િેજિયો, સસનેમા પિ આધાિ િાખર્ા િર્ા. પિાં રુ્ િવે મોબાઇલ, ્માટત  ફોન, 

્માટત  ટીવી, ટેબ્લેટ અને કમ્પ્યુટિની મિિથી જિજિટલ માધ્યમ પિ મનોિાંિન ર્િર્ િ ઉપલબ્ધ 

થાય છે. નેટજલલતસ, અમેઝોન પ્રાઇમ જવિીયો, જિઝની િોટ્ટાિ, જીઓસસનેમા િવેા OTT 
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પ્લેટફોમ્સત દ્વાિા પ્રસારિર્ થર્ી જફલ્મો અને વેબસસિીઝને લોકો વધુ પસાંિ કિે છે. િિેક વ્યજતર્ 

પોર્ાની પસાંિગીના સમય ે જફલ્મો કે વેબસસિીઝ જોઈ શકે છે. િુજનયાભિની મનોિાંિક મારિર્ીથી 

આનાંિ માણી શકાય છે. ર્ેથી મનોિાંિન વધુ વૈશ્વિક બની ગયુાં છે.  

યુટ્યુબ, ્પોટીફી, ગાના, જીઓસાવન િવેી એજપ્લકેશન્સમાાં લાખો ગીર્ો નરિવિ કે ખૂબ ઓછા 

ખચે ઉપલબ્ધ છે. િમેાાં લોકો મન ગમર્ુાં સાંગીર્ સાાંભળી આનાંિ મેળવી શકે છે ર્ેમિ નાના-મોટા 

કલાકાિો પોર્ાનુાં સાંગીર્ સિળર્ાથી જવિભિમાાં પિોંચાિી પણ શકે છે.  

ઓનલાઈન ગેમ્સ ઝોન આિ ેિિેક ઉાંમિના લોકોને આકર્ષષર્ કિે છે. પબજી, ફ્રી ફાયિ મેતસ, તલેસ 

ઓફ તલેન, લૂિો નકગ, મીનેરાલટ, કેન્િી રશ િવેી ઓનલાઈન ગેમ સમાિમાાં લોકો માટે 

મનોિાંિન અને આનાંિ-ઉત્સાિનુાં મુખ્ય સાધન બની ગયુાં છે. ઓનલાઈન ગેમ્સે કિોિો લોકોને 

જોડ્યા છે. ઈ-્પોટ્સે ગેમમગને માત્ર મનોિાંિન પૂિર્ુાં ન િાખી, ર્ેને વ્યવસાય અને કાિજકિીનુાં 

માધ્યમ બનાવ્યુાં છે.  

ફેસબુક, ઈન્ટાગ્રામ, ટ્વીટિ, યુટ્યબુ, નલકેિીન િવેા સોજશયલ મીજિયાની સાઇટ્સ મનોિાંિનનો 

નવો ્ત્રોર્ છે. ઇન્્ટાગ્રામ િીલ્સ, યુટ્યુબ, શોટત  મવુીઝ, કોમેિી વીજિયોઝ અને િાન્સ ચેલેન્િ 

વગેિે દ્વાિા લોકો મનોિાંિન મેળવી િહ્યા છે અને પોર્ાનુાં ટેલેન્ટ વૈશ્વિક ્ર્િે પિોંચાિી િહ્યા છે. 

જિજિટલ પ્લેટફોમત પિ લાઈવ િમર્ો િવેી કે જરકેટ, ફૂટબોલ, ઓજલજમ્પતસ જોઈ લોકો આનાંિ 

માણે છે. મ્યજુઝકના લાઈવ કન્સટત, કોમેિી-શો અને વર્ચયુતઅલ વેભબનાસે મનોિાંિનના કે્ષત્રને વધુ 

વ્યાપક અને સમૃદ્ધ બનાવ્યુાં છે. જતવઝ એપ્સ, ઈ-બતુસ, શૈક્ષજણક વીજિયો અને િોતયુમેન્ટિીઝ 

દ્વાિા લોકો મજા માણર્ા-માણર્ા શીખી શકે છે. આ િીરે્ જિજિટલ મીજિયા માત્ર મનોિાંિન પૂિરુ્ાં 

ન િિેર્ા જ્ઞાન, સિતનાત્મકર્ા અને આનાંિનુાં અજવભાજ્ય સાધન બની ગયુાં છે. 

 વોચિોગ ર્િીકે મીજિયાનુાં યોગિાન :   

સમાિમાાં મપ્રન્ટ મીજિયા, ઇલેતટર ોજનક મીજિયા અને જિજિટલ મીજિયા માત્ર મારિર્ી પિોંચાિવાનુાં 

સાધન નથી, પિાં રુ્ રે્ લોકશાિીનો ચોથો ્ર્ાંભ પણ ગણાય છે. ર્ે “વોચિોગ” ર્િીકે પણ કાયત 
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કિે છે અથાતર્ ર્ે સિા, શાસન, નીમર્ઓ અને સમાિના ર્મામ કે્ષત્ર પિ નિિ િાખી િનરિર્ની 

િક્ષા કિે છે. ર્ે િનર્ા સધુી સાચી અને વા્ર્જવક મારિર્ી સાથે સત્ય પિોંચાિે છે. સમાિના 

પછાર્ કે નબળા વગતના િકો સામે ન્યાય અપાવવામાાં મિિરૂપ બને છે. અનેક કુરિર્ીઓનુાં ખાંિન 

કિવા માટે િનજાગૃમર્ ફેલાવે છે. ર્ે સમાિને ઉસચર્ રિશામાાં પ્રેિણા આપે છે. ર્ે લોકશાિી મૂલ્યોને 

મિબૂર્ બનાવે છે. આ િીર્ ેમીજિયા વોચિોગ ર્િીકે સમાિમાાં મિત્વપૂણત ભૂમમકા ભિવે છે.  

 જિજિટલ મીજિયાના પ્રભાવની નકાિાત્મ અસિ :  

સુપિ ટેતનોલૉજીના યુગમાાં જિજિટલ મીજિયા સમાિને પ્રગમર્શીલ રિશા ર્િફ લઈ િનાિ 

સકાિાત્મક પ્રેિક બને છે પિાં રુ્ રે્ના પ્રભાવે લોકોમાાં નકાિાત્મ અસિ પણ િન્માવી છે એમાાં કોઈ 

સાંિેિ નથી. મીજિયાના વ્યાપક પ્રભાવથી લોકોમાાં લોભ, ભય, દે્વષ, ્પધાત, અજનર્ચછા, ખોટા 

ષિયાંત્ર િવેા િૂષણોનો િન્મ થયો છે. લોકો પોર્ાના નીજી ્વાથત માટે ચિમ સીમાને પાિ કિર્ાાં 

જોવા મળે છે. િમે કે નીજી ્વાથત માટે ખોટી મારિર્ી રે્મિ ખોટા સમાચાિને મસાલેિાિ કે જવકૃર્ 

બનાવવા, લિાઈ-ઝગિાના અાંગેના ભિકાવર્ા સમાચાિો શેિ કિવા, ઘરટર્ ઘટનાઓ અને 

જનવેિનોના બેવિા અથત આપી િિૂ કિવા, ભબનિરૂિી ખુશામર્ કિવી, બીજાની ટીકા કિવી, 

સાંવેિનશીલ મુદ્દાઓને અમર્શયોજતર્ આપવી, બ્લેકમેલ કિી વ્યજતર્ગર્ કે સામૂરિક શોષણ કિવુાં 

વગેિે િવેી િૂષણયુતર્ અયોગ્ય પ્રવૃમર્ઓ જિજિટલ મીજિયાના જવજવધ પ્લેટફોમતનો ઉપયોગ કિીને 

પ્રસારિર્ થઈ િિી છે. િનેા કાિણે સમાિમાાં અિાિકર્ા અને અસાંર્ુલનની જ્થમર્ સજાતય છે. આ 

િીર્ે સમાિના લોકો એ િ મીજિયાની ભૂમમકાને કલાંજકર્ કિી છે.  

મીજિયા થકી આિની પેઢી આધુજનક બની છે, નવી ર્કનીકો અને મારિર્ી સાથે જોિાઈ છે, પિાં રુ્ 

સાથ-ેસાથે પિાંપિાગર્ જીવનશૈલી, ્વ્થ સાંબાંધી આિર્ો અને ભાષા પિ પિકાિ પણ ઉભો થયો 

છે.  

મીજિયાના પ્રભાવથી પ્રાિેજશક પિાંપિા અને વૈશ્વિક સાં્કૃમર્ વર્ચચે સાંકલન થરુ્ાં જાય છે. બીજી બાિુ 

લોકો પજિમી સા્ં કૃમર્ના ખોટા અનુકિણમાાં પિે છે. ભબનિરૂિી ફેશન, અયોગ્ય ખાણીપીણી, 
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અશ્લીલર્ા, અસભ્યર્ા, ચોિી, ગુાંિાગીિી, િાજનકાિક વ્યસનની કુટેવ િવેી અસામાજિક 

પ્રવૃમર્ઓમાાં જોિાઈ અધોગમર્ના પગલાાં પિ ચાલે છે. િનેાથી અજશષ્ટ ર્ત્વો રે્મિ અપિાધશીલ 

ઘટનાઓ વધ ે છે. ર્ેમની નૈમર્કર્ા અને સભ્યર્ામાાં સર્ર્ ઘટાિો જોવા મળે છે. અમર્શય 

વેપાિીકિણ, અફવાઓનો પ્રસાિ, અમર્શય મનોિાંિન આધારિર્ સામગ્રી, ખોટી મારિર્ી કે 

ભેિભાવિનક સમાચાિ સમાિમાાં અસાંરુ્લન પેિા કિી શકે છે. તયાિેક મીજિયા લોકમર્ને 

ગેિરિશામાાં િોિી જાય છે અને અસત્યને પણ સત્ય સમાન પ્ર્રુ્ર્ કિે છે. આમ, સમાિ પિ ર્ેની 

નકાિાત્મક અસિ પણ જોવા મળે છે.  

 સમાપન: 

િિેક સસક્કાના બે બાિુ િોય છે જિજિટલ મમજિયાની એક બાિુ સકાિાત્મક ભૂમમકા ભિવે છે ર્ો 

બીજી બાિુ નકાિાત્મક ભૂમમકા પણ ભિવે છે. િનેે આપણે અવગણી શકીએ નિી. જિજિટલ 

મીજિયા સામાજિક પરિવર્તન માટે એક જદ્વધાિી ર્લવાિ છે. એક ર્િફ ર્ ે સમાિને વધુ જાગૃર્, 

પ્રગમર્શીલ, સમાનર્ાવાિી અને આર્થથક જવકાસ અને લોકશાિી મૂલ્યોને મિબરૂ્ બનાવે છે, ર્ો 

બીજી ર્િફ જિજિટલ મીજિયા દ્વાિા પ્રસારિર્ થર્ી ખોટી મારિર્ી, ગોપનીયર્ાનો ભાંગ, સાયબિ 

ગુનાઓ, નકાિાત્મક પ્રચાિ અને ટર ોનલગ િવેી સમ્યાઓ સમાિમાાં ગુાંચવણ, ભ્રમ, જવભાિન, 

જવખવાિ, અસાંર્ુલન, આસરિર્પણાં અને ભય પેિા કિે છે.  

મીજિયાની બિુપિીમાણીય ભૂમમકાને જોર્ા એમ કિી શકાય કે આિ ે મીજિયા જવનાશક અને 

પિોપકાિી બાંને ભૂમમકામાાં ઉભિી આવ્યુાં છે. ભજવષ્યમાાં મીજિયા ભ્માસુિ બની સમાિને ભિખી ન 

જાય રે્ માટે સૌ મીજિયાનો યોગ્ય ઉપયોગ કિે, મીજિયા સાક્ષિર્ા કેળવે અને િવાબિાિીપૂવતકનુાં 

વલણ અપનાવે ર્ો રે્ સામાજિક પરિવર્તનમાાં સકાિાત્મક શજતર્ બની શકે છે. અાંર્,ે જિજિટલ 

મીજિયા સામાજિક પરિવર્તન માટે એક શજતર્શાળી સાધન છે, પિાં રુ્ રે્નો િવાબિાિીપૂવતક અને 

સમિિાિીથી ઉપયોગ કિવો એ આિની પેઢીનુાં મિત્વનુાં કર્તવ્ય છે.  
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